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1. Цели и задачи дисциплины 

Основная цель освоения дисциплины «Управление малым бизнесом» – 

приобретение студентами комплексных знаний, умений и формирование 

компетенций в области организационно-экономического механизма 

функционирования субъектов малого предпринимательства. 

К основным задачам дисциплины «Управление малым бизнесом» следует 

отнести освоение студентами знаний по следующим направлениям:  

- содержание понятия «предпринимательство» и история его развития;  

- социально-психологические особенности личности предпринимателя;  

- принципы и технология создания малого предприятия;  

- принципы и технология управления малым предприятием.  

 

2. Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата 

Дисциплина «Управление малым бизнесом» относится к числу дисциплин 

по выбору цикла (Б1.ДВ) образовательной программы бакалавриата.  

Дисциплина «Управление малым бизнесом» взаимосвязана логически и 

содержательно-методически со следующими дисциплинами и практиками ОП: 

- Менеджмент в отраслях и сферах деятельности; 

- Инновационный менеджмент; 

– Оценка эффективности менеджмента организации; 

– Менеджмент новых рынков; 

– Перспективный менеджмент; 

– Менеджмент в высокотехнологичных отраслях. 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

(модулю), соотнесенные с планируемыми результатами освоения 

образовательной программы. 
В результате освоения дисциплины у обучающихся формируется 

следующая компетенция и должны быть достигнуты следующие результаты 

обучения как этап формирования соответствующей компетенции: 

 

Шифр Наименование Профстандарт ОТФ Перечень 

планируемых 

результатов обучения 

по дисциплине 

ПК-6 Способен 

проводить сбор 

информации о 

бизнес-проблемах  

и выявлять бизнес-

возможности 

организации 

08.037 

«Бизнес-

аналитик» 

 

Обоснование 

решений 

ПК-6.1. Знает 

теорию межличностной 

и групповой 

коммуникации в 

деловом 

взаимодействии; 

теорию конфликтов, 

методы, техники, 

процессы и 

инструменты 
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4. Структура и содержание дисциплины. 

 

Очная форма обучения: 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы, т.е. 108 

академических часа (из них 54 часа – самостоятельная работа студентов).  

Разделы дисциплины «Управление малым бизнесом» изучаются на 

третьем курсе.  

Четвертый семестр: лекции – 18 часов, семинарские занятия – 36 часов, 

форма контроля – зачёт. 

 

Очно-заочная форма обучения: 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы, т.е. 108 

академических часа (из них 72 часов – самостоятельная работа студентов).  

Разделы дисциплины «Управление малым бизнесом» изучаются на 

третьем курсе.  

Пятый семестр: лекции – 18 часов, семинарские занятия – 18 часов, форма 

контроля – зачёт. 

 

Содержание разделов дисциплины 

Тема 1. Понятие малого бизнеса, его социально-экономическое значение 

управления 

требованиями 

заинтересованных 

сторон, языки 

визуального 

моделирования; теорию 

управления рисками; 

ПК-6.2. Умеет 

использовать техники 

выявления 

заинтересованных 

сторон, планировать, 

организовывать и 

проводить встречи и 

обсуждения с 

заинтересованными 

сторонами;ПК- 6.3. 

Владеет навыками 

анализа потребностей 

заинтересованных 

сторон; анализа 

контекста; выявления и 

документирования 

истинных бизнес-

проблем или бизнес-

возможностей.  
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Множественность критериев трактовки малого бизнеса и малого 

предприятия. Основные подходы к определению малого предприятия. Роль 

малого бизнеса в экономическом развитии общества: создание новых рабочих 

мест; развитие конкурентного производства и демонополизация производства; 

увеличение производства потребительских товаров; расширение сферы услуг; 

мобильное освоение рынка вторсырья; осуществление инновационной 

деятельности; поддержка крупных производителей в сфере реализации товаров, 

экономическая база малых населенных пунктов. Социальная значимость малого 

бизнеса: формирование и укрепление среднего класса через создание широкого 

слоя мелких собственников, создание благоприятного социального климата в 

рыночной экономике (деловая инициативность, уменьшение зависимости от 

социальной опеки со стороны государства и т.п.). Особенности определения 

малого предприятия в различных странах. Экономические и правовые условия, 

обеспечивающие предпринимательскую активность, доступ к ресурсам, 

необходимым для производства товаров и услуг. Понятие предпринимательской 

среды  

Семинар 1. Место и роль фирм в управлении собственным бизнесом. 

Управление фирмами и организационная структура бизнеса. Значение 

управления собственным бизнесом в предпринимательстве. Правовые и 

организационные основы управления собственным бизнесом. Фирмы как 

бизнес-единицы в предпринимательстве, их учредители и участники. 

Определение фирмы как бизнес-единицы в предпринимательстве. 

Профессиональные компетенции фирм. Различия между фирмами. Содержание 

организационно-правовой формы предпринимательства. Разграничение 

организационно-правовых форм предпринимательства по правовым признакам. 

Различия между юридическими лицами и индивидуальными 

предпринимателями. Правовые особенности предпринимательства за пределами 

страны постоянного проживания или регистрации. Многонациональное и 

оффшорное предпринимательство. Количественное разграничение фирм.  

Тема 2. Правовой статус малого предпринимательства в РФ 

Роль и место малого предпринимательства в национальной экономике 

Конституция Российской Федерации о реализации права граждан на свободное 

использование своих способностей и имущества для осуществления 

предпринимательской и иной не запрещенной законом экономической 

деятельности. Разновидности организационно-правовых форм предприятий в 

России и за рубежом. Современное состояние малого предпринимательства в 

РФ, его роль и место в национальной экономике. Анализ факторов, 

определяющих условия развития субъектов малого предпринимательства в РФ. 

Необходимость системного подхода к управлению процессами развития малого 

предпринимательства. Создание системы государственной поддержки малого 

предпринимательства в РФ в г. Москве. 

Семинар 2. Частное предпринимательство и частная собственность. 

Частное предпринимательство без образования юридического лица. Частное 

предпринимательство с образованием юридического лица. Коллективное 

предпринимательство и виды коллективного владения бизнесом. 
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Предпринимательство на основе кооперативной собственности. 

Предпринимательство на основе совместной или групповой собственности. 

Предпринимательство на основе ассоциированной собственности.  

Тема 3. Организация собственного дела и государственная поддержка 

малого предпринимательства 

Регистрация предприятий малого бизнеса. Порядок создания нового 

предприятия. От бизнес идеи до бизнес-плана. Структура бизнес- плана. 

Разработка технико- экономического обоснования и бизнес-заявка для 

государственной поддержки малого бизнеса. Инфраструктура поддержки и 

регулирования малого предпринимательства. Инфраструктура поддержки 

малого предпринимательства на региональном уровне. Законодательное 

обеспечение развития малого предпринимательства в РФ и субъектах РФ. 

Бизнес-инкубаторы и технопарки в инфраструктуре поддержки малого 

предпринимательства. Финансово-кредитная поддержка малого 

предпринимательства. Имущественная поддержка малого предпринимательства. 

Другие формы поддержки малого бизнеса.  

Семинар 3. Особенности предпринимательства на основе долевого 

владения бизнесом. Хозяйственные товарищества, общества и партнерства. 

Общество с ограниченной ответственностью. Права и обязанности участников 

общества с ограниченной ответственностью. Хозяйственное партнерство. 

Предпринимательство на базе совместно-долевого владения бизнесом. 

Товарищество на вере, простое товарищество  

Тема 4. Виды малого предпринимательства и современные формы его 

организации 

Экономическая модель малого бизнеса. Конкурентная среда и 

лицензирование деятельности. Производственная деятельность: инновационная, 

научно-техническая, информационная. Факторы производства. 

Результативность производственной деятельности. Коммерческая деятельность. 

Финансовая деятельность. Франчайзинг. Лизинг. Консалтинг. 

Семинар 4. Основы акционерного предпринимательства. Непубличное 

акционерное общество. Публичное акционерное общество. Права и обязанности 

акционеров. Управление акционерным обществом. 

Тема 5. Договорные отношения малого бизнеса 

Сущность и виды сделок, которые могут совершать субъекты малого 

предпринимательства. Характеристика предпринимательского договора. Виды 

предпринимательских договоров. Характеристика отдельных видов 

предпринимательских договоров по предмету соглашения сторон. Порядок 

заключения, изменения и расторжения предпринимательских договоров  

Семинар 5. Основы государственного предпринимательства. 

Ведомственные (бюджетные) предприятия. Публичные корпорации. 

Акционерные компании со смешанным капиталом. Национализация 

негосударственных фирм  

Тема 6. Организационно-экономическая характеристика и структура 

малого предприятия Особенности формирования структуры малого 

предприятия. Методологические подходы к управлению предприятием и 



6 

особенности их применения для малых предприятий. Факторы, 

обусловливающие функционирование малого предприятия. Аналитические 

показатели, которые рассчитываются при изучении производственной 

деятельности малого предприятия. Организация эффективного управления на 

предприятиях малого бизнеса. 

Семинар 6. Предпринимательские объединения без создания нового 

юридического лица. Системы участия в предпринимательстве. 

Предпринимательские холдинги. Холдинговые объединения. 

Предпринимательские объединения на основе взаимного (многостороннего) 

блокирования фирм. Транснациональное предпринимательство. 

Тема7. Инвестиционный и инновационный потенциал малого бизнеса  

Различные подходы к определению понятия «инвестиции». 

Классификация инвестиций. Основные источники инвестиционных вложений в 

РФ: внутренние и внешние источники. Инвестиционный климат в современной 

российской экономике. Динамика инвестиций по сферам деятельности малых 

предприятий в трансформируемой российской экономике. Инвестиции в 

основной капитал и формирование оборотных средств. Инновационный 

потенциал малого бизнеса. Перспективные формы инвестиционных вложений. 

Инновационный цикл и критерии новизны для малого бизнеса. Венчурное 

предпринимательство и его роль в развитии инновационной сферы экономики. 

Основные направления государственной инвестиционной политики в РФ в сфере 

малого предпринимательства. Развитие хозяйственного взаимодействия 

крупного и малого бизнеса. 

Семинар 7. Объекты управления собственным бизнесом: бизнес-

результаты, бизнес-ресурсы, бизнес-процессы и бизнес- коммуникации. 

Позиции в бизнес-коммуникациях. Конкуренция и сотрудничество в 

предпринимательстве. Добросовестные и недобросовестные бизнес-

коммуникации. Бизнес по закону и бизнес по понятиям. Управление 

внутрифирменными бизнес-процессами и бизнес-коммуникациями. Управление 

бизнес-коммуникациями с работниками фирмы. Трудовые коммуникаты. 

Внутрифирменное сотрудничество и соперничество работодателей с 

работниками. Коммуникации партнеров в общем бизнесе. Сотрудничество и 

соперничество партнеров в общем бизнесе. Межфирменные бизнес- процессы и 

бизнес-коммуникации. Управление бизнес- коммуникациями с конкурентами. 

Управление бизнес- коммуникациями с потребителями. Управление 

инструментами бизнес-коммуникаций с потребителями. Управление 

коммерческими операциями. Условия совершения, фазы и виды коммерческих 

сделок  

Тема 8. Финансирование предприятий малого бизнеса и налоговая 

политика государства в отношении малого бизнеса 

Финансовое состояние малых предприятий. Источники финансирования в 

малом бизнесе. Основные налоги и специальные режимы налогообложения. 

Упрощенная система налогообложения организаций и индивидуальных 

предпринимателей. Книга учета доходов и расходов организаций и 

индивидуальных предпринимателей, применяющих упрощенную систему 
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налогообложения. Система налогообложения в виде единого налога на 

вмененный доход для отдельных видов деятельности. Единый 

сельскохозяйственный налог. Налоги и сборы, включаемые в состав текущих 

расходов малых предприятий.  

Семинар 8. Место предпринимательского селф-менеджмента в управлении 

бизнесом. Персональный трудовой ресурс предпринимателей. Планирование в 

предпринимательском селф-менеджменте. Развитие предпринимателями 

профессионально значимых способностей и личностных качеств. Личная 

профессиональная компетентность предпринимателей. Предпринимательская 

предприимчивость. Способность предпринимателей действовать 

предприимчиво. Профессиональная предприимчивость предпринимателей. 

Формирование предпринимателями профессиональных свойств своих фирм. 

Стимулирование людьми собственного участия в предпринимательстве. 

Требования предпринимателей к организации собственной деятельности. 

Направления менеджмента самостоятельно предпринимаемых действий. 

Управление собственным поведением в бизнесе. 

Тема 9. Проблемы и перспективы развития малого бизнеса  

Риски в деятельности предприятия малого бизнеса. Сущность 

предпринимательского риска. Виды и типы рисков, возникающих в процессе 

деятельности малых предприятий Особенности страхования малого бизнеса. 

Проблемы развития малого бизнеса в России. Перспективы развития малого 

бизнеса в России. Форма проведения – лекция; деловая игра по теме: «Состояние 

и перспективы развития малого предпринимательства в российской экономике».  

Семинар 9. Бизнес-моделирование и бизнес-модели. Место бизнес- 

моделирования в стратегическом управлении бизнесом. Обоснование бизнес-

идей в процессе разработки и построения бизнес-моделей. Структурные блоки 

современных бизнес-моделей. 
 

5. Образовательные технологии 

Методика преподавания дисциплины «Управление малым бизнесом» и 

реализация компетентностного подхода в изложении и восприятии материала 

предусматривает использование следующих активных и интерактивных форм 

проведения групповых, индивидуальных, аудиторных занятий  в сочетании с 

внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 

навыков обучающихся:  

– обсуждение докладов по дисциплине. 

 

6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, 

промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-

методическое обеспечение самостоятельной работы студентов. 

В процессе обучения используются следующие оценочные формы 

самостоятельной работы студентов, оценочные средства текущего контроля 

успеваемости и промежуточных аттестаций: 

- доклады для самостоятельного выполнения. 
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Образцы контрольных вопросов и заданий для проведения текущего 

контроля, вопросов к зачёту, приведены в приложении. 

При выполнении текущего контроля возможно использование тестового 

материала. Образцы контрольных вопросов и заданий для проведения текущего 

контроля приведены в приложении. При реализации программы бакалавриата 

организация вправе применять электронное обучение и дистанционные 

образовательные технологии. 

Предусмотрено использование разделов ЭОР «Управление малым 

бизнесом» (https://online.mospolytech.ru/course/view.php?id=9716). 

 

При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья электронное 

обучение и дистанционные образовательные технологии должны 

предусматривать возможность приема-передачи информации в доступных для 

них формах. 

 

6.1. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 

аттестации обучающихся по дисциплине (модулю). 

 

6.1.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения образовательной программы. 

В результате освоения дисциплины формируются следующие 

компетенции: 

 

Код 

компетенции 

В результате освоения образовательной программы обучающийся 

должен обладать 

ПК-6 Способен проводить сбор информации о бизнес-проблемах  и выявлять 

бизнес-возможности организации 

 

В процессе освоения образовательной программы данные компетенции, в 

том числе их отдельные компоненты, формируются поэтапно в ходе освоения 

обучающимися дисциплин в соответствии с учебным планом и календарным 

графиком учебного процесса. 

 

6.1.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, 

формируемых по итогам освоения дисциплины (модуля), описание шкал 

оценивания 

 

Показателем оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования является достижение обучающимися планируемых результатов 

обучения по дисциплине (модулю). 

 

ПК-6. Способен проводить сбор информации о бизнес-проблемах  и выявлять бизнес-

возможности организации 

https://online.mospolytech.ru/course/view.php?id=9716
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Показатель 

Критерии оценивания 

2 3 4 5 

ПК-6.1. Знает 

теорию 

межличностной и 

групповой 

коммуникации в 

деловом 

взаимодействии; 

теорию конфликтов, 

методы, техники, 

процессы и 

инструменты 

управления 

требованиями 

заинтересованных 

сторон, языки 

визуального 

моделирования; 

теорию управления 

рисками; 

 

Обучающийся 

демонстрирует 

полное 

отсутствие или 

недостаточное 

соответствие 

следующих 

знаний: основ 

бизнес-процессов 

и бизнес- 

коммуникаций. 

 

 

Обучающийся 

демонстрирует 

неполное 

соответствие 

следующих 

знаний: основ 

бизнес-процессов 

и бизнес- 

коммуникаций. 

Допускаются 

значительные 

ошибки, 

проявляется 

недостаточность 

знаний, по ряду 

показателей, 

обучающийся 

испытывает 

значительные 

затруднения при 

оперировании 

знаниями при их 

переносе на 

новые ситуации. 

Обучающийся 

демонстрирует 

частичное 

соответствие 

следующих 

знаний: основ 

бизнес-процессов 

и бизнес- 

коммуникаций, 

но допускаются 

незначительные 

ошибки, 

неточности, 

затруднения при 

аналитических 

операциях. 

 

Обучающийся 

демонстрирует 

полное 

соответствие 

следующих 

знаний: основ 

бизнес-процессов 

и бизнес- 

коммуникаций. 

Свободно 

оперирует 

приобретенными 

знаниями.  

 

ПК-6.2. Умеет 

использовать 

техники выявления 

заинтересованных 

сторон, планировать, 

организовывать и 

проводить встречи и 

обсуждения с 

заинтересованными 

сторонами 

Обучающийся не 

умеет или в 

недостаточной 

степени умеет 

устанавливать 

эффективные 

взаимоотношения 

между 

участниками 

бизнес-процессов 

и управлять ими. 

Обучающийся 

демонстрирует 

неполное 

соответствие 

следующих 

умений: умеет 

устанавливать 

эффективные 

взаимоотношения 

между 

участниками 

бизнес-процессов 

и управлять ими. 

Допускаются 

значительные 

ошибки, 

проявляется 

недостаточность 

умений, по ряду 

показателей, 

обучающийся 

испытывает 

значительные 

затруднения при 

оперировании 

умениями при их 

переносе на 

новые ситуации. 

Обучающийся 

демонстрирует 

частичное 

соответствие 

следующих 

умений: умеет 

устанавливать 

эффективные 

взаимоотношения 

между 

участниками 

бизнес-процессов 

и управлять ими, 

но допускаются 

незначительные 

ошибки, 

неточности, 

затруднения при 

аналитических 

операциях, 

переносе умений 

на новые, 

нестандартные 

ситуации. 

 

Обучающийся 

демонстрирует 

полное 

соответствие 

следующих 

умений: умеет 

устанавливать 

эффективные 

взаимоотношения 

между 

участниками 

бизнес-процессов 

и управлять ими. 

Свободно 

оперирует 

приобретенными 

умениями, 

применяет их в 

ситуациях 

повышенной 

сложности. 

 

  

;ПК- 6.3. Владеет 

навыками анализа 

потребностей 

Обучающийся не 

владеет или  в 

недостаточной 

степени владеет 

Обучающийся 

частично владеет 

категориальным 

и лексическим 

Обучающийся 

владеет  

категориальным 

и лексическим 

Обучающийся в 

полном объеме 

владеет 

категориальным 
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заинтересованных 

сторон; анализа 

контекста; 

выявления и 

документирования 

истинных бизнес-

проблем или бизнес-

возможностей.. 

категориальным 

и лексическим 

аппаратом 

экономических 

наук на уровне 

знания и 

свободного 

использования. 

аппаратом 

экономических 

наук на уровне 

знания и 

свободного 

использования. 

Обучающийся 

испытывает 

значительные 

затруднения при 

применении 

навыков в новых 

ситуациях. 

аппаратом 

экономических 

наук на уровне 

знания и 

свободного 

использования, 

но допускаются 

незначительные 

ошибки, 

неточности, 

затруднения при 

аналитических 

операциях, 

переносе умений 

на новые, 

нестандартные 

ситуации. 

 

и лексическим 

аппаратом 

экономических 

наук на уровне 

знания и 

свободного 

использования, 

свободно 

применяет 

полученные 

навыки в 

ситуациях 

повышенной 

сложности. 

 

 

Шкалы оценивания результатов промежуточной аттестации и их 

описание: 

Форма промежуточной аттестации: зачет. 

Промежуточная аттестация обучающихся в форме зачёта проводится по 

результатам выполнения всех видов учебной работы, предусмотренных учебным 

планом по данной дисциплине (модулю), при этом учитываются результаты 

текущего контроля успеваемости в течение семестра. По итогам промежуточной 

аттестации по дисциплине (модулю) выставляется оценка «зачтено» или «не 

зачтено». К промежуточной аттестации допускаются только студенты, 

выполнившие все виды учебной работы, предусмотренные рабочей программой 

по дисциплине (доклад). 
 

Шкала 

оценивания 
Описание 

Зачтено 

Выполнены все виды учебной работы, предусмотренные учебным планом. 

Студент демонстрирует соответствие знаний, умений, навыков 

приведенных в таблицах показателей, оперирует приобретенными 

знаниями, умениями, навыками, применяет их в ситуациях повышенной 

сложности. При этом могут быть допущены незначительные ошибки, 

неточности, затруднения при аналитических операциях, переносе знаний 

и умений на новые, нестандартные ситуации.  

Не зачтено 

Не выполнен один или более видов учебной работы, предусмотренных 

учебным планом. Студент демонстрирует неполное соответствие знаний, 

умений, навыков приведенных в таблицах показателей, допускаются 

значительные ошибки, проявляется отсутствие знаний, умений, навыков 

по ряду показателей, студент испытывает значительные затруднения при 

оперировании знаниями и умениями при их переносе на новые ситуации. 

Фонды оценочных средств представлены в приложении 2 к рабочей программе. 

 

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины. 



11 

 

а) основная литература: 

1. Кузьмина Е. Е.  Организация предпринимательской деятельности : 

учебное пособие для вузов  — 4-е изд., перераб. и доп. — М.: Издательство 

Юрайт, 2021. — 455 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14024-8. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/468235 

б) дополнительная литература: 

1. Купцова Е. В.  Бизнес-планирование : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования — М.: Издательство Юрайт, 2021. — 435 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11053-1. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/476085 

2. Голов Р.С., Агарков А.П., Мыльник А.В. Организация производства, 

экономика и управление в промышленности: учебник. М.:   Издательско-

торговая корпорация «Дашков и К°», 2017. 858 с.  

http://www.knigafund.ru/books/198943 

Программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 

Офисные приложения, Microsoft Office 2013 (или ниже) -

Microsoft Open License - Лицензия № 61984042 Договор № 08-05/13 от 

03.06.2013 Акт приема-передачи №961, Акт приема-передачи № 385 

Операционная система, Windows 7 (или ниже) - Microsoft Open License –

Лицензия№ 61984214, 61984216, 61984217, 61984219, 61984213, 61984218, 6198

4215;Договор № 08-05/13 от 03.06.2013 Акт приема-передачи №961 

– http://www.gov.ru Сервер органов государственной власти 

Российской Федерации. 

– http://www.mos.ru   Официальный сервер Правительства Москвы. 

– http://www.garant.ru   ГАРАНТ  Законодательство с комментариями. 

– http://www.gks.ru    Федеральная служба государственной 

статистики. 

– http://www.rg.ru       Российская газета. 

– http://www.rbc.ru      РБК (РосБизнесКонсалтинг). 

– http://www.businesspress.ru Деловая пресса. 

–  http://uisrussia.msu.ru  Университетская информационная система 

России. 

– http://www.mevriz.ru      Журнал «Менеджмент в России и за 

рубежом» 

– http://minpromtorg.gov.ru/  Министерство промышленности и 

торговли Российской Федерации. 

 

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины. 
Аудитория для лекционных и семинарских занятий общего фонда. Столы 

учебные со скамьями, аудиторная доска, переносной мультимедийный комплекс 

(проектор, проекционный экран, ноутбук). Рабочее место преподавателя: стол, 

стул. 

https://urait.ru/bcode/468235
https://urait.ru/bcode/476085
http://www.knigafund.ru/books/198943
http://www.gov.ru/
http://www.mos.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.gks.ru/
http://www.rg.ru/
http://www.rbc.ru/
http://www.businesspress.ru/
http://uisrussia.msu.ru/
http://www.mevriz.ru/
http://minpromtorg.gov.ru/
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Офисные приложения, Microsoft Office 2013 (или ниже) -

Microsoft Open License - Лицензия № 61984042 Договор № 08-05/13 от 

03.06.2013 Акт приема-передачи №961, Акт приема-передачи № 385 

Операционная система, Windows 7 (или ниже) - Microsoft Open License –

Лицензия№ 61984214, 61984216, 61984217, 61984219, 61984213, 61984218, 6198

4215;Договор № 08-05/13 от 03.06.2013 Акт приема-передачи №961 
 

9. Методические указания для обучающихся при работе над 

конспектом лекций во время проведения лекции 
Лекция – систематическое, последовательное, монологическое изложение 

преподавателем учебного материала, как правило, теоретического характера. 

При подготовке лекции преподаватель руководствуется рабочей программой 

дисциплины. В процессе лекций рекомендуется вести конспект, что позволит 

впоследствии вспомнить изученный учебный материал, дополнить содержание 

при самостоятельной работе с литературой, подготовиться к экзамену. 

Следует также обращать внимание на категории, формулировки, 

раскрывающие содержание тех или иных явлений и процессов, научные выводы 

и практические рекомендации, положительный опыт в ораторском искусстве. 

Желательно оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из 

рекомендованной литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а 

также подчеркивающие особую важность тех или иных теоретических 

положений. 

Выводы по лекции подытоживают размышления преподавателя по 

учебным вопросам. Преподаватель приводит список используемых и 

рекомендуемых источников для изучения конкретной темы. В конце лекции 

обучающиеся имеют возможность задать вопросы преподавателю по теме 

лекции. При чтении лекций по дисциплине могут  использоваться электронные 

мультимедийные презентации. 

Методические указания для обучающихся при работе на семинаре 
Семинары реализуются в соответствии с рабочим учебным планом при 

последовательном изучении тем дисциплины. В ходе подготовки к семинарам 

обучающемуся рекомендуется изучить основную литературу, ознакомиться с 

дополнительной литературой, новыми публикациями в периодических изданиях: 

журналах, газетах и т.д. При этом следует учесть рекомендации преподавателя и 

требования учебной программы. Рекомендуется также дорабатывать свой 

конспект лекции, делая в нем соответствующие записи из литературы, 

рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной программой. 

Следует подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, 

выносимым на семинар. 

Поскольку активность обучающегося на семинарских занятиях является 

предметом контроля его продвижения в освоении курса, подготовка к 

семинарским занятиям требует ответственного отношения. На интерактивных 

занятиях студенты должны проявлять активность. 

Методические указания для обучающихся по организации 

самостоятельной работы 
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Самостоятельная работа обучающихся направлена на самостоятельное 

изучение отдельной темы учебной дисциплины. Самостоятельная работа 

является обязательной для каждого обучающегося, ее объем по определяется 

учебным планом. При самостоятельной работе студент взаимодействует с 

рекомендованными материалами при участии преподавателя в виде 

консультаций. Для выполнения самостоятельной работы предусмотрено 

Методическое обеспечение. Электронно-библиотечной система (электронная 

библиотека) университета обеспечивает возможность индивидуального доступа 

каждого обучающегося из любой точки, в которой имеется доступ к сети 

Интернет. 

 

10.Методические рекомендации для преподавателя 

(Методические рекомендации по составлению презентаций) 

Презентация (от английского слова - представление) – это набор цветных 

картинок-слайдов на определенную тему, который хранится в файле 

специального формата с расширением РР. Термин «презентация» (иногда 

говорят «слайд-фильм») связывают, прежде всего, с информационными и 

рекламными функциями картинок, которые рассчитаны на определенную 

категорию зрителей (пользователей). 

Мультимедийная компьютерная презентация – это: 

 динамический синтез текста, изображения, звука; 

 самые современные программные технологии интерфейса; 

 интерактивный контакт докладчика с демонстрационным материалом; 

 мобильность и компактность информационных носителей и 

оборудования; 

 способность к обновлению, дополнению и адаптации информации; 

 невысокая стоимость. 

Правила оформления компьютерных презентаций 

Общие правила дизайна 

Многие дизайнеры утверждают, что законов и правил в дизайне нет. Есть 

советы, рекомендации, приемы. Дизайн, как всякий вид творчества, искусства, 

как всякий способ одних людей общаться с другими, как язык, как мысль — 

обойдет любые правила и законы. 

Однако, можно привести определенные рекомендации, которые следует 

соблюдать, во всяком случае, начинающим дизайнерам, до тех пор, пока они не 

почувствуют в себе силу и уверенность сочинять собственные правила и 

рекомендации. 

Правила шрифтового оформления: 

 Шрифты с засечками читаются легче, чем гротески (шрифты без 

засечек); 

 Для основного текста не рекомендуется использовать прописные буквы. 

 Шрифтовой контраст можно создать посредством: размера шрифта, 

толщины шрифта, начертания, формы, направления и цвета. 

 Правила выбора цветовой гаммы. 

 Цветовая гамма должна состоять не более чем из двух-трех цветов. 
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 Существуют не сочетаемые комбинации цветов. 

 Черный цвет имеет негативный (мрачный) подтекст. 

 Белый текст на черном фоне читается плохо (инверсия плохо читается). 

Рекомендации по дизайну презентации 

Чтобы презентация хорошо воспринималась слушателями и не вызывала 

отрицательных эмоций (подсознательных или вполне осознанных), необходимо 

соблюдать правила ее оформления. 

Презентация предполагает сочетание информации различных типов: 

текста, графических изображений, музыкальных и звуковых эффектов, анимации 

и видеофрагментов. Поэтому необходимо учитывать специфику 

комбинирования фрагментов информации различных типов. Кроме того, 

оформление и демонстрация каждого из перечисленных типов информации 

также подчиняется определенным правилам. Так, например, для текстовой 

информации важен выбор шрифта, для графической — яркость и насыщенность 

цвета, для наилучшего их совместного восприятия необходимо оптимальное 

взаиморасположение на слайде. 

Рассмотрим рекомендации по оформлению и представлению на экране 

материалов различного вида. 

Оформление текстовой информации: 

 размер шрифта: 24–54 пункта (заголовок), 18–36 пунктов (обычный 

текст); 

 цвет шрифта и цвет фона должны контрастировать (текст должен 

хорошо читаться), но не резать глаза; 

 тип шрифта: для основного текста гладкий шрифт без засечек (Arial, 

Tahoma, Verdana), для заголовка можно использовать декоративный шрифт, если 

он хорошо читаем; 

 курсив, подчеркивание, жирный шрифт, прописные буквы 

рекомендуется использовать только для смыслового выделения фрагмента 

текста. 

Оформление графической информации: 

 рисунки, фотографии, диаграммы призваны дополнить текстовую 

информацию или передать ее в более наглядном виде; 

 желательно избегать в презентации рисунков, не несущих смысловой 

нагрузки, если они не являются частью стилевого оформления; 

 цвет графических изображений не должен резко контрастировать с 

общим стилевым оформлением слайда; 

 иллюстрации рекомендуется сопровождать пояснительным текстом; 

 если графическое изображение используется в качестве фона, то текст 

на этом фоне должен быть хорошо читаем. 

Содержание и расположение информационных блоков на слайде: 

 информационных блоков не должно быть слишком много (3-6); 

 рекомендуемый размер одного информационного блока — не более 1/2 

размера слайда; 
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 желательно присутствие на странице блоков с разнотипной 

информацией (текст, графики, диаграммы, таблицы, рисунки), дополняющей 

друг друга; 

 ключевые слова в информационном блоке необходимо выделить; 

 информационные блоки лучше располагать горизонтально, связанные 

по смыслу блоки — слева направо; 

 наиболее важную информацию следует поместить в центр слайда; 

 логика предъявления информации на слайдах и в презентации должна 

соответствовать логике ее изложения. 

Помимо правильного расположения текстовых блоков, нужно не забывать 

и об их содержании — тексте. В нем ни в коем случае не должно содержаться 

орфографических ошибок. Также следует учитывать общие правила оформления 

текста. 

После создания презентации и ее оформления, необходимо отрепетировать 

ее показ и свое выступление, проверить, как будет выглядеть презентация в 

целом (на экране компьютера или проекционном экране), насколько скоро и 

адекватно она воспринимается из разных мест аудитории, при разном 

освещении, шумовом сопровождении, в обстановке, максимально 

приближенной к реальным условиям выступления. 
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Приложение 1 

Структура и содержание дисциплины  «Управление малым бизнесом» 

по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент» (бакалавр) 

образовательная программа «Управление бизнес-процессами» 

очная форма обучения 

Раздел 

С
ем

е
ст

р
 

Н
ед

ел
я

 

 с
ем

е
ст

р
а

 Виды учебной работы, 

включая самостоятельную 

работу студентов, 

и трудоемкость в часах 

Виды самостоятельной работы 

 студентов 

Формы 

аттестац

ии 

Л П/C Лаб СРС КСР К.Р. К.П. К/Р Т ДС Э З 

Тема 1. Понятие малого бизнеса, его социально-

экономическое значение 
5 1-2 2 4   6      +   

Тема 2. Правовой статус малого 

предпринимательства в РФ 

5 
3-4 2 4   6      +   

Тема 3. Организация собственного дела и 

государственная поддержка малого 

предпринимательства 

5 

5-6 2 4   6         

Тема 4. Виды малого предпринимательства и 

современные формы его организации 

5 
7-8 2 4   6      +   

Тема 5. Договорные отношения малого бизнеса 5 9-10 2 4   6      +   

Тема 6. Организационно-экономическая 

характеристика и структура малого предприятия 

5 
11-12 2 4   6      +   

Тема7. Инвестиционный и инновационный 

потенциал малого бизнеса  

5 
13-14 2 4   6      +   

Тема 8. Финансирование предприятий малого 

бизнеса и налоговая политика государства в 

отношении малого бизнеса 

5 

15-16 2 4   6      +   

Тема 9. Проблемы и перспективы развития 

малого бизнеса  

5 
17-18 2 4   6         

Форма аттестации            1  З 

Всего часов по дисциплине в 4 семестре   18 36  54         
 



 

17 

Приложение 1 

Структура и содержание дисциплины  «Управление малым бизнесом» 

по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент» (бакалавр) 

образовательная программа «Управление бизнес-процессами» 

очно-заочная форма обучения 

Раздел 

С
ем

е
ст

р
 

Н
ед

ел
я

 

 с
ем

е
ст

р
а

 

Виды учебной работы, 

включая 

самостоятельную 

работу студентов, 

и трудоемкость в часах 

Виды самостоятельной работы 

 студентов 

Формы 

аттестац

ии 

Л П/C Лаб СРС КСР К.Р. К.П. К/Р Т ДС Э З 

Тема 1. Понятие малого бизнеса, его социально-

экономическое значение 
5 1-2 2 2   8      +   

Тема 2. Правовой статус малого 

предпринимательства в РФ 
5 3-4 2 2   8      +   

Тема 3. Организация собственного дела и 

государственная поддержка малого 

предпринимательства 

5 5-6 2 2   8         

Тема 4. Виды малого предпринимательства и 

современные формы его организации 
5 7-8 2 2   8      +   

Тема 5. Договорные отношения малого бизнеса 5 9-10 2 2   8      +   

Тема 6. Организационно-экономическая 

характеристика и структура малого предприятия 
5 11-12 2 2   8      +   

Тема7. Инвестиционный и инновационный 

потенциал малого бизнеса  
5 13-14 2 2   8      +   

Тема 8. Финансирование предприятий малого 

бизнеса и налоговая политика государства в 

отношении малого бизнеса 

5 15-16 2 2   8      +   

Тема 9. Проблемы и перспективы развития 

малого бизнеса  
5 17-18 2 2   8         

Форма аттестации            1  З 

Всего часов по дисциплине в 4 семестре   
1

8 
18  72         
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Приложение 2 к 

рабочей программе  

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«МОСКОВСКИЙ ПОЛИТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

(МОСКОВСКИЙ ПОЛИТЕХ) 

 

 

Направление подготовки: 38.03.02 Менеджмент 

ОП (образовательная программа): «Управление бизнес-процессами» 

Форма обучения: очная, очно-заочная 

 

Вид профессиональной деятельности: организационно-управленческая, информационно-

аналитическая, предпринимательская 

 

Кафедра: «Менеджмент» 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ  

ПО ДИСЦИПЛИНЕ:  

«Управление малым бизнесом» 

Состав: 1. Паспорт фонда оценочных средств 

2. Описание оценочных средств: 

темы докладов, вопросы к зачёту 

 

Составители: 

доцент, к.э.н. Коротун О.Н. 

 

 

 

 

Москва 2021 
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Таблица 1 - Показатель уровня сформированности компетенций 
 

Управление малым бизнесом 

ФГОС ВО 38.03.02 «Менеджмент» 

В процессе освоения данной дисциплины студент формирует и демонстрирует следующие компетенции: 

КОМПЕТЕНЦИИ Перечень компонентов Технология 

формирования 

компетенций 

Форма 

оценочного 

средства** 

Степени уровней освоения 

компетенций ИНДЕК

С 

ФОРМУЛИРОВКА 

ПК-6 Способен проводить 

сбор информации о 

бизнес-проблемах  и 

выявлять бизнес-

возможности 

организации 

ПК-6.1. Знает теорию 

межличностной и групповой 

коммуникации в деловом 

взаимодействии; теорию 

конфликтов, методы, техники, 

процессы и инструменты управления 

требованиями заинтересованных 

сторон, языки визуального 

моделирования; теорию управления 

рисками; 

ПК-6.2. Умеет использовать техники 

выявления заинтересованных 

сторон, планировать, 

организовывать и проводить встречи 

и обсуждения с заинтересованными 

сторонами;ПК- 6.3. Владеет 

навыками анализа потребностей 

заинтересованных сторон; анализа 

контекста; выявления и 

документирования истинных 

бизнес-проблем или бизнес-

возможностей. 

лекция, 

самостоятельная 

работа, 

семинарские 

занятия 

ДС, З Базовый уровень 

- владеет навыками работы с 

нормативной документацией и 

методиками оценки финансового 

положения предприятия, 

доходности проектов, степени 

риска; 

- владеет навыками работы с 

моделями прогнозирования 

вероятности банкротства на 

предприятии. 

 

Повышенный уровень 

- владеет навыками работы с 

нормативной документацией и 

методиками оценки финансового 

положения предприятия, 

доходности проектов, степени 

риска; 

- владеет навыками работы с 

моделями прогнозирования 

вероятности банкротства на 

предприятии. 

Обучающийся способен применять 

данные навыки в новых 

нестандартных ситуациях (при 

анализе возникающих рисков). 
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Приложение 3 

к рабочей программе 

Перечень оценочных средств по дисциплине  

«Управление малым бизнесом» 
 

№ 

ОС 

Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая характеристика оценочного 

средства 

Представление 

оценочного средства в 

ФОС 

1 

Доклад, 

сообщение 

(ДС) 

Продукт самостоятельной работы 

студента, представляющий собой 

публичное выступление по 

представлению полученных результатов 

решения определенной учебно- 

практической, учебно-

исследовательской или научной темы 

Темы докладов, 

сообщений 

2 
Зачёт  

(З) 

Итоговая форма оценки знаний. В 

высших учебных заведениях проводятся 

во время сессии. 

Вопросы к зачёту 

 

 

Примерные вопросы к зачёту 

по дисциплине  Управление малым бизнесом 

формирование компетенций ПК-6 

1. Малое предпринимательство как важный компонент рыночной экономики.  

2. Состояние и формы государственной поддержки малого 

предпринимательства в экономически развитых странах  

3. Условия и порядок регистрации и лицензирование предпринимательской 

деятельности.  

4. Роль малого предпринимательства в социально-экономическом развитии 

РФ (федеральный и региональный срез).  

5. Законодательные и нормативные акты по регулированию поддержки и 

развития малого предпринимательства в РФ.  

6. Основные цели государственной политики в области развития малого и 

среднего предпринимательства в РФ (на основе материалов ФЗ – 209)  

7. Критерии малого и среднего предпринимательства  

8. Понятие микропредприятия.  

9. Сущностные особенности и основные элементы экономического 

механизма функционирования малого предприятия.  

10. Экономический потенциал организаций малого бизнеса: состав, структура 

и источники формирования.  

11. Основные этапы, имеющие место при создании нового предприятия.  

12. Понятие предпринимательской среды. Влияние рисков на 

предпринимательскую деятельность.  

13. Характеристика предпринимательского договора. Виды 

предпринимательских договоров.  

14. Источники финансирования в малом бизнесе  

15. Функции, задачи и роль банков в сфере кредитования малого бизнеса?  
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16. Налоги и сборы, включаемые в состав текущих расходов малых 

предприятий.  

17. Условия перехода на упрощенную систему налогообложения для 

субъектов малого предпринимательства.  

18. Характерная типология и структура бизнес – планов для субъектов малого 

предпринимательства.  

19. Основные направления государственной инвестиционной политики в РФ в 

сфере малого предпринимательства.  

20. Экономические показатели, характеризующие производственную 

деятельность малого предприятия.  

21. Венчурное предпринимательство и его роль в развитии инновационной 

сферы экономики.  

22. Сущность лизинга и его значение для развития малого 

предпринимательства  

23. Сущность франчайзинга и его значение для развития малого 

предпринимательства 

24. Интеграция крупного и малого бизнеса: основные формы, роль в развитии 

малого предпринимательства. 
 

Темы докладов 

по дисциплине "Управление малым бизнесом" 

(формирование компетенции ПК-6) 

 

1. Эволюция понятия «предпринимательство» и его современная трактовка 

2. Основные теории предпринимательства. 

3. Роль и значение предпринимательства в современной рыночной 

экономической системе. 

4. Классификация предпринимательства. 

5. Предпринимательство: сущность, виды и функции. 

6. Предпринимательская среда. 

7. Общие условия, принципы и этапы создания собственного дела. 

8. Предпринимательская идея (сущность, источники, цели). 

9. Основные способы организации предприятия (создание нового 

предприятия, франчайзинг, покупка действующего предприятия). 

10. Ограничения и прекращение предпринимательской деятельности. 

11. Предпринимательство как форма реализации экономической свободы 

субъектов хозяйствования. 

12. Психология предпринимательства и ее особенности. 

13. Цели и социальная ответственность субъектов предпринимательской 

деятельности. 

14. Сущность, типы и формы собственности. Виды и типы предприятий. 

15. Организационно-правовые формы предприятий и их особенности. 

16. Современные организационно - функциональные формы предприятий 

(лизинг, факторинг, венчур, инжиниринг, консалтинг). 

17. Маркетиговые стратегии предприятия. 
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18. Товарная политика предпринимателя. Качество товара и доведение до 

потребителя. 

19. Ценовая политика предпринимателя. 

20. Финансовое состояние, финансовая политика - как фактор 

конкурентоспособности. 

21. Мировой опыт развития предпринимательства и его значение для 

развития российского предпринимательства. 

22. Особенности и формы международного предпринимательства 

транснациональные корпорации, франчайзинг, свободные экономические 

зоны, оффшорное предпринимательство, совместное предпринимательство). 

23. Предпринимательские риски: причины и основные виды. 

24. Система управления предпринимательскими рисками. 

25. Сущность, функции и формы управления предприятием 

26. Этапы и методы принятия управленческих решений 

предпринимателем. 

27. Бизнес-план: принципы, виды, функции. 

28. Содержание и технология разработки бизнес - плана. 

29. Сущность, классификация, критерии малого предпринимательства. 

30. Малое предпринимательство и его место в рыночной экономике. 

31. Цели, задачи, и формы государственного 

регулирования предпринимательства. 

32. Государственное регулирование предпринимательства в экономически 

развитых странах. 

33. Налоговая система и её влияние на эффективность 

предпринимательства. 

34. Антимонопольная деятельность государства в системе регулирования 

предпринимательской деятельности. 

35. Роль госрегулирования предпринимательства в 

обеспечении экономической безопасности. 

36. Основные элементы инфраструктуры поддержки малого 

предпринимательства: лизинговые компании, бизнес - инкубаторы, технопарки, 

агентства и центры развития малого предпринимательства. 

37. Программы государственной поддержки малого предпринимательства 

России 38.Социально-экономические факторы становления и развития 

российского малого предпринимательства. 

39. Основные элементы региональной инфраструктуры поддержки малого 

бизнеса. Специальные режимы налогообложения. 

 

 

Критерии оценки доклада  
№ Критерий Оценка 

отл. хор. удовл. неудовл. 
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1 Структура 

доклада 

В докладе 

присутствуют 

смысловые части, 

сбалансированны

е по  объему 

В докладе 

присутствуют три 

смысловые части, 

несбалансированны

е по объему 

Одна из 

смысловых 

частей в докладе 

отсутствует 

В докладе не 

прослеживается 

наличие 

смысловых 

частей 

2 Содержание 

доклада 

Содержание 

отражает суть 

рассматриваем ой 

проблемы и 

основные 

полученные 

результаты 

Содержание не в 

полной мере 

отражает суть 

рассматриваемой 

проблемы или 

основные 

полученные 

результаты 

Содержание не в 

полной мере 

отражает суть 

рассматриваемо

й проблемы и 

основные 

полученные 

результаты 

Содержание не 

отражает суть 

рассматриваемо

й проблемы или 

основные 

полученные 

результаты 

3 Владение 

материалом 

Студент 

полностью 

владеет 

излагаемым 

материалом, 

ориентируется в 

проблеме, 

свободно отвечает 

на вопросы 

Студент владеет 

излагаемым 

материалом, 

ориентируется в 

проблеме, 

затрудняется в 

ответах на 

некоторые вопросы 

Студент 

недостаточно 

свободно 

владеет 

излагаемым 

материалом, 

слабо 

ориентируется в 

проблеме 

Студент не 

владеет 

излагаемым 

материалом, 

слабо 

ориентируется в 

проблеме 

4 Соответстви

е теме 

Изложенный 

материал 

полностью 

соответствует 

заявленной теме 

Изложенный 

материал содержит 

элементы, не 

соответствующие 

теме 

В изложенном 

материале 

присутствует 

большое 

количество 

элементов, не 

имеющих 

отношение к 

теме 

Изложенный 

материал в 

незначительной 

степени 

соответствует 

теме 

 


